
Памятка  

по получению и восстановлению карты школьника 

 

  

1. Для заказа Карт школьника в первый раз (для первоклассников или 

учащихся, прибывших из России или других районов Татарстана (кроме г. 

Нижнекамск и Зеленодольск)) классный руководитель заполняет личное дело 

учащегося в Электронном журнале. В обязательном порядке должны быть 

заполнены ФИО ребенка, дата рождения, пол; данные свидетельства о рождении 

(страна выдачи, субъект РФ, дата выдачи, серия и номер); данные паспорта (при 

наличии) (страна выдачи, субъект РФ, дата выдачи, серия и номер). В обязательном 

порядке должно быть загружено фото учащегося и выделен фрагмент «Фото на 

карту». При заполненном личном деле данные ученика автоматически 

попадают в реестр на изготовление карты. Никаких списков никуда подавать не 

нужно!!! В случае, если какое-либо из полей будет не заполнено, то заказ на 

изготовление карты такого ученика не будет оформлен.   

2. При утере карты родители ребенка должны заблокировать карту 

(только карту!) в личном кабинете на портале государственных услуг Республики 

Татарстан, нажать на «Восстановить карту» и выбрать какую карту необходимо 

восстановить (родительская или ученическая). Никакие списки никуда подавать не 

нужно!!! 
 

 

Карты учащихся изготавливаются и активируются в АкБарс Банком (далее – 

АББ) в г.Казань. После активации карты в Личном деле учащегося появляется 

информация о карте: «Загружена дата. Пачка: номер. Активна.». После этого 

карты из Казани поступают в филиал АББ в г.Набережные Челны, происходит 

привязка к Личным делам учащихся. В Личном деле добавляется надпись 

«Учреждение выдачи: название школы, дата и время». Здесь же карты 

запаковываются в конверты (вручную).  

Филиал АББ передает карты в МБУ «Информационно-методический центр», 

где карты раскладываются по школам. При большом объеме (от 5000 карт) 

проходит около недели. После этого приглашаются школы для получения карт.  



Таким образом, появление в Личном деле информации об изготовлении, 

активации и названии учреждения выдачи карты не означает, что карта поступила 

в школу. Карты могут еще находиться в АББ. 

 

В настоящее время получено 7272 комплекта карт (ученик + родитель) для 

1 – 4 классов, 683 ученических карт (без карты родителя) для 1 – 4 классов, 414 

комплектов (родитель + ученик) для 5 – 11 классов, 1034 ученических карт (без 

карты родителя) для 5 – 11 классов, 33 карты родителей. 

Но обнаружена техническая ошибка: карты не срабатывают на СКУД и 

информация не проходит в «Школьное питание». Может возникнуть 

необходимость возврата карт в АББ на доработку. В связи с этим выдача карт 

приостановлена.  

 

 

 


